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Programme de formation détaillé

Assurance des biens — SUASSBI

Code produit : SUASSBI
Domaine : Assurance
Tarif : 350 € HT

Niveau : Initiation
Modalité : E-learning
Durée : 15.00 heures

Public :

Ce parcours de formation est principalement destiné aux professionnels de la
banque, de I'assurance de la gestion de patrimoine ou aux agents et mandataires
d’assurances désireux de satisfaire a leurs obligations de formation continue

Prérequis :

Aucun

Objectif

e Acquérir de nouvelles compétences professionnelles et une
maitrise des connaissances relatives a 'assurance biens

¢ Etre en mesure de conseiller ses clients en matiére d’assurance
dommages aux biens

Programme de la formation

e Partie 1: L’appréciation et la sélection du risque
- L’identification des besoins
- L’appréciation des risques encourus
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- Les critéeres d’acceptation d’un risque

- La prévention et la protection

- Le paiement des cotisations : Sélection et appréciation du risque
e Partie 2 : Les différents types de contrats

- Principes

- Obligations des parties

- Principe indemnitaire

- Paiement des primes

L’assurance automobile

Les multirisques "standard"- La MRH

Les assurances de responsabilité civile :

- Sélection et appréciation du risque dommage soit marquée

comme achevée

- La protection juridique

- L'assistance

Les services d’assistance :Assistance auto, services a la

personne : les nouveaux défis des sociétés d’assistance.
e Partie 3: Les assurances des risques d'entreprise

Une assistance technique et pédagogique de I'apprenant est assurée
tout au long de la formation via une adresse mail (formateur@af2a.com)
permettant de contacter soit le service en charge des aspects techniques
et logistiques, soit un formateur expert du domaine abordé, avec une
réponse dans les 48 heures.

Moyens d’évaluation

Questionnaire initial d'évaluation des besoins du stagiaire
Evaluation des acquis de la formation par le biais de QCM et/ou
d'exercices pratiques

Evaluation de la satisfaction & chaud

Evaluation de la satisfaction a froid

Méthodes pédagogiques

e Formation dispensée dans le cadre d’un environnement numérique
pédagogique mettant a disposition de I'apprenant des supports
pédagogiques, ainsi que des exercices d’'accompagnement

e Documentation téléchargeable

Délais et modalités d'acces
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e Acces au module de formation en ligne sur la plateforme
d'apprentissage SumatrabyAF2A 24h aprés reglement

e Formation disponible 7jours/7, 24h/24 via une connexion Internet
haut débit, pendant toute la durée de mise a disposition prévue
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